


Outil commun :

• DG, Métiers, DSI, Auditeurs, .. 

• Langage commun

• Compréhensible par tous

• Unique vs COBIT, ITIL, TOGAF...

Check-list pratique :

• BP de Gouvernance SI

• Facilement utilisable 

• Rapprochant DSI & Métiers

• Au quotidien

Vocation universelle :

• Entreprises 

• Monde académique,

• Consultants, 

• Auditeurs, managers,

Référentiel managérial :

• Vision globale 

• Exhaustif

• Cohérent COBIT, ITIL, TOGAF …

• Plans d’action
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Aider l’entreprise 

à améliorer la 

Gouvernance de 

son SI

ESPRIT DU GUIDE #GAGSI2019



12
Vecteurs

68
Bonnes Pratiques

328
Critères d’évaluation

443
Commentaires d’aide à l’évaluation

Au total

Un guide pratique pour auditer 
la gouvernance du SI

#GAGSI2019

108
Pages

30
Entreprises contributrices
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Douze vecteurs pour auditer 
la gouvernance du SI

#GAGSI2019



25/03/2019
Colloque « Gouvernance du SI : tout change à l’ère du numérique ? »  #GAGSI2019

Structuration d’un Vecteur
(Exemple : Vecteur 1 – Stratégie)

#GAGSI2019

Aperçu de chaque vecteur



Structuration d’une 
Bonne Pratique

#GAGSI2019

Exemple : Bonne Pratique 1 – Organisation

Entre 5 à 7 bonnes pratiques par vecteur
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Entre 5 à 8 critères d’évaluation par bonne pratique 

Des commentaires d’aide à l’évaluation par critère



Evaluation 

pratique des 

vecteurs

#GAGSI2019
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#GAGSI2019

1. VECTEUR STRATEGIE

2. VECTEUR INNOVATION 

3. VECTEUR RISQUES 

4. VECTEUR DONNEES 

5. VECTEUR ARCHITECTURE

6. VECTEUR PORTEFEUILLE DE PROJETS 

7. VECTEUR PROJETS 

8. VECTEUR RESSOURCES HUMAINES 

9. VECTEUR PRESTATAIRES & FOURNISSEURS 

10. VECTEUR SERVICES

11. VECTEUR BUDGET & PERFORMANCE

12. VECTEUR MARKETING & COMMUNICATION 

Les Douze Vecteurs 
du Guide d’audit 
de la gouvernance 
du SI



Structuration du Vecteur 1 · Stratégie
#GAGSI2019



Structuration du Vecteur 2 · Innovation
#GAGSI2019



Structuration du Vecteur 3 · Risques
#GAGSI2019



Structuration du Vecteur 4 · Données
#GAGSI2019



Structuration du Vecteur 5 · Architecture
#GAGSI2019



Structuration du Vecteur 6 · Portefeuille de 
projets

#GAGSI2019



Structuration du Vecteur 7 · projets
#GAGSI2019



Structuration du Vecteur 8 · RH
#GAGSI2019



Structuration du Vecteur 9 · Prestataires & 
fournisseurs

#GAGSI2019



Structuration du Vecteur 10 · Services
#GAGSI2019



Structuration du Vecteur 11 · Budget & 
performance

#GAGSI2019



Structuration du Vecteur 12 · Marketing & 
communication

#GAGSI2019



Comment 
évolue la 
gouvernance du SI 
à l’ère du 
numérique ?

#GAGSI2019

Comment évolue 

l’Entreprise à l’ère du 

numérique ?

Comment évolue le 

Système d’Information à 

l’ère du numérique ?

Comment évolue la 

Gouvernance du SI à l’ère 

du numérique ?
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EXPLOSION DES

TECHNOLOGIES

NUMÉRIQUES

EVOLUTION

PERMANENTE DES

COMPORTEMENTS

NOUVEAUX MODÈLES

D’AFFAIRES, MARCHES, 

CLIENTS, CONCURRENTS, 

SERVICES, DONNÉES, 

RISQUES, ETC…

Economie du 

partage

De la propriété 

à l’usage

Zapping & 

Instantanéité

Capteurs / IoT
Véhicules 

autonomes

Risques 

Cyber

Blockchain

Intelligence 

Artificielle / 

Machine

& Deep 

Learning

Big Data &

Data Science

Robots/ 

ChatBot / 

RPA

Mobile-first

Réseaux 

Sociaux

Aggrégateurs & 

Plateformes

Impacts de la transformation numérique sur l’entreprise
#GAGSI2019
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Comment évolue 
l’Entreprise à l’ère 
du numérique ?

#GAGSI2019
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Comment évolue 
le Système 
d’Information à 
l’ère du 
numérique ?

#GAGSI2019



Ecosystème. Agile. Cloud. Cyber. Talents.

Innovation. Ethique. GDPR. Marketing. Données.

Architecture. Intégration. CDO. Risques.

Réglementations. Shadow. Fast. Immédiateté.

Usage. Mobilité. Partenariats. Coopétition.

Collaboration. Services. Modèles d’affaires
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• Fournisseur de service

• Partenaire des Métiers

• Stratège

RÔLES DE LA DSI MANDATS DE LA DSI

Excellence opérationnelle de tous 
les services en place

Achèvement des projets dans le 
respect du périmètre, du budget 

et du calendrier

Elaboration de la stratégie 
d’évolution du SI

RUN

BUILD

VISION

Les 3 fondamentaux de la DSI restent…mais leur contenu 
est fortement impacté par la révolution numérique.

#GAGSI2019
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Le numérique engendre une 

large transformation de nos 

entreprises et de leur 

écosystème

01
Chaque groupe définit sa 

gouvernance optimale, en 

fonction de son contexte, de sa 

maturité, de ses hommes et de 

ses femmes

02
Les Métiers et la DSI ont, d’une 

manière ou d’une autre, la 

responsabilité d’exécuter cette 

transformation du système 

d’information de la société

03
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Vers une nouvelle gouvernance du système d’information



En savoir plus sur l’AFAI ISACA

L’Association Française de l’Audit et du conseil Informatiques est l’association de référence des

métiers des systèmes d’information. Présidée par Pascal Antonini (EY), l’AFAI est le chapitre

français de l’ISACA, association internationale qui regroupe plus de 140 000 membres dans 188

pays, et rassemble aujourd’hui près d’un millier de professionnels en France.

www.afai-isaca.fr 3 rue du Colonel Moll 75017 Paris +33 1 40 08 47 81 afai@afai.fr

En savoir plus sur l’IFACI

L’Institut Français de l’Audit et du Contrôle Internes rassemble les 5 500 professionnels de l’audit

et du contrôle internes et, plus largement, de toutes les fonctions contribuant à la maîtrise des

risques.

Présidé par Jean-Marie Pivard (Publicis Group), l’IFACI est affilié à « The IIA », réseau mondial

représentant plus de 190 000 professionnels.

www.ifaci.com 98 bis boulevard Haussmann 75008 Paris +33 1 40 08 48 00 institut@ifaci.com

En savoir plus sur le Cigref

Association de grandes entreprises et d’administrations publiques françaises, le Cigref se donne

pour mission de développer leur capacité à intégrer et maîtriser le numérique. Présidé par

Bernard Duverneuil (Elior Group), il regroupe près de 150 grandes entreprises et administrations

publiques de tous secteurs d’activité, utilisateurs de solutions et services numériques.

www.cigref.fr 21 avenue de Messine 75008 Paris + 33 1 56 59 70 00 cigref@cigref.fr

http://www.afai-isaca.fr/
http://www.ifaci.com/
http://www.cigref.fr/
mailto:cigref@cigref.fr



