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ÉDITO 

 

Le rapport CIGREF d'octobre 2020, «  Sobriété numérique : une démarche d'entreprise responsable » 

en partenariat avec The Shift Project, présentait des orientations concrètes aux acteurs du numérique 

en entreprise et dans les administrations en offrant une vision 360° sur l'ensemble du cycle de vie des 

produits et services numériques, des infrastructures. 

  

Ce rapport s'inscrit dans la continuité de celui de l'an dernier et traite plus particulièrement du pilotage 

ǇŀǊ ƭŀ ƳŜǎǳǊŜ ŘŜ ƭΩŜƳǇǊŜƛƴǘŜ ŜƴǾƛǊƻƴƴŜƳŜƴǘŀƭŜ Řǳ ƴǳƳŞǊƛǉǳŜΦ Il s'attache à répondre à la demande 

ŘŜǎ ŘƛǊŜŎǘƛƻƴǎ Ŝƴ ŎƘŀǊƎŜ Řǳ ƴǳƳŞǊƛǉǳŜΣ ŀǾŜŎ ƭΩŀǇǇǳi des directions RSE de savoir prioriser les actions 

Ŝǘ ǎŜ ǊŜǇŞǊŜǊ Řŀƴǎ ƭŜ ǇŀȅǎŀƎŜ ŀŎǘǳŜƭ ŘŜ ƭŀ ƳŜǎǳǊŜ ŘŜ ƭΩŜƳǇǊŜƛƴǘŜ ŜƴǾƛǊƻƴƴŜƳŜƴǘŀƭŜ Řǳ ƴǳƳŞǊƛǉǳŜΦ 

  

Il vous est proposé dans un contexte où le cadre législatif continue de s'enrichir :  

- La loi « Climat et Résilience » du 22 août 2021 portant sur la lutte contre le dérèglement 

climatique et le renforcement de la résilience face à ses effets, visant à accélérer la transition 

écologique de la société et de l'économie française.  

- La loi du 15 novembre 2021 dite « REEN », sur proposition du sénateur Patrick Chaize, visant à 

réduire l'empreinte environnementale du numérique en France. 

  

Un grand merci à ǘƻǳǎ ƭŜǎ ƳŜƳōǊŜǎ Řǳ ƎǊƻǳǇŜ ŘŜ ǘǊŀǾŀƛƭ ǇƻǳǊ ƭŀ ǉǳŀƭƛǘŞ ŘŜǎ ŞŎƘŀƴƎŜǎ ǉǳΩƛƭǎ ƻƴǘ ǇŜǊƳƛǎΣ 

ƭŜǎ ŜȄǇŞǊƛŜƴŎŜǎ Ŝǘ ōƻƴƴŜǎ ǇǊŀǘƛǉǳŜǎ ǉǳΩƛƭǎ ƻƴǘ ōƛŜƴ Ǿƻǳƭǳ ǇŀǊǘŀƎŜǊ Ŝǘ ǉǳƛ ǇƻǳǊ ƭŀ ǇƭǳǇŀǊǘ ŞǘŀƛŜƴǘ ŘŞƧŁ 

ŘϥŀǎǎƛŘǳǎ ǇŀǊǘƛŎƛǇŀƴǘǎ Řǳ ƎǊƻǳǇŜ ŘŜ ǘǊŀǾŀƛƭ ŘŜ ƭΩŀƴƴŞŜ ŘŜǊƴƛŝǊŜΦ 

  

Enfin nous tenions à saluer le travail remarquable de l'animatrice du groupe, Flora Fischer, qui a su 

avec méthode, tact et gentillesse, mais rigueur maintenir le même niveau élevé des échanges que l'an 

dernier et conduire au rapport qui vous est proposé. 

  

Bonne lecture ! 

 

 

 

 

 

 

Christophe BOUTONNET,  

Directeur adjoint du numérique MINISTÈRES ÉCOLOGIE, TERRITOIRES ET MER, 

 Hervé DUMAS,  

Sustainability IT Director L'ORÉAL,  

et Jean-Christophe CHAUSSAT,  

Chargé de Développement Durable DGA SI chez PÔLE EMPLOI et tǊŞǎƛŘŜƴǘ ŘŜ ƭΩLbwΣ 

 Copilotes du groupe de travail « Sobriété Numérique » du Cigref 

 

https://www.cigref.fr/publication-sobriete-numerique-une-demarche-d-entreprise-responsable
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 SYNTHÈSE 

Ce livrable s'inscrit dans la continuité du précédent groupe de travail en partenariat avec The Shift 

Project ayant abouti au rapport « Sobriété numérique : une démarche d'entreprise responsable ». Ce 

ŘŜǊƴƛŜǊ ǇƻǊǘŀƛǘ ǎǳǊ ƭŀ ǎŜƴǎƛōƛƭƛǎŀǘƛƻƴΣ ƭŜǎ ƭŜǾƛŜǊǎ ŘΩŀŎǘƛƻƴǎΣ ƭŀ ƎƻǳǾŜǊƴŀƴŎŜ Ŝǘ ƭŜǎ ōƻƴƴŜǎ ǇǊŀǘƛǉǳŜǎ ǇƻǳǊ 

ƳŜǘǘǊŜ Ŝƴ ǇƭŀŎŜ ŘŜǎ ŘŞƳŀǊŎƘŜǎ ŘŜ ǎƻōǊƛŞǘŞ ƴǳƳŞǊƛǉǳŜ ŀǳ ǎŜƛƴ ŘŜ ƭΩƻǊƎŀƴƛǎŀǘƛƻƴ ǘƻǳǘŜ ŜƴǘƛŝǊŜΦ Les 

travaux du Cigref sur la sobriété numérique se sont alors poursuivis, en partenariat avec ƭΩLƴǎǘƛǘǳǘ Řǳ 

Numérique Responsable (INR), avec pour objectif de traiter la question du pilotage par la mesure de 

ƭΩŜƳǇǊŜƛƴǘŜ ŜƴǾƛǊƻƴƴŜƳŜƴǘŀƭŜ Řǳ ƴǳƳŞǊƛǉǳŜ dans les grandes organisations. En effet, les directions 

ƛƴŦƻǊƳŀǘƛǉǳŜǎΣ ŀǾŜŎ ƭΩŀǇǇǳƛ ŘŜǎ ŘƛǊŜŎǘƛƻƴǎ w{9Σ ǎƻƴǘ ŘŜƳŀƴŘŜǳǎŜǎ ŘŜ méthodes et de référentiels 

ŎƻƳƳǳƴǎ ŘŜ ƳŜǎǳǊŜǎ ŘΩƛƳǇŀŎǘs ŘŜ ƭΩŜƳǇǊŜƛƴǘŜ ŜƴǾƛǊƻƴƴŜƳŜƴǘŀƭŜ Řǳ ƴǳƳŞǊƛǉǳŜΣ ǾŀƭƛŘŞǎ ǇŀǊ ƭŜǎ 

instances publiques, afin de mieux accompagner et évaluer les démarches de sobriété numérique qui 

sont en pleine effervescence.  

Le sujet ŘŜ ƭŀ ƳŜǎǳǊŜ ŘŜ ƭΩŜƳǇǊŜƛƴǘŜ ŜƴǾƛǊƻƴƴŜƳŜƴǘŀƭŜ Řǳ ƴǳƳŞǊƛǉǳŜ Ŝǎǘ ǳƴ ǎǳƧŜǘ ŘΩǳƴŜ ƎǊŀƴŘŜ 

complexité car il nécessite : 
¶ [ΩŀŎŎŝǎ Ł ŘŜǎ ŎƻƴƴŀƛǎǎŀƴŎŜǎ ǉǳƛ ǎƻƴǘ ǇŀǊŦƻƛǎ ŜƴŎƻǊŜ ŘŜ ƭΩƻǊŘǊŜ ŘŜ ƭŀ recherche, de ce fait de 

ƴƻƳōǊŜǳǎŜǎ ƳŜǎǳǊŜǎ ǎƻƴǘ ŦŀƛǘŜǎ Ł ǇŀǊǘƛǊ ŘΩƘȅǇƻǘƘŝǎŜǎΣ ǎǳǊǘƻǳǘ ƭƻǊǎǉǳΩƛƭ ǎΩŀƎƛǘ ŘŜ ƳŜǎǳǊŜǊ 

ƭΩƛƳǇŀŎǘ ŘŜ ƭΨŜƴǎŜƳōƭŜ Řǳ ŎȅŎƭŜ ŘŜ ǾƛŜ ŘΩǳƴ ǎŜǊǾƛŎŜ ƴǳƳŞǊƛǉǳŜ Τ 

¶ Une appropriation et une sensibilisation des développeurs, chefs de projets, mais également 

ŘŜǎ ǊŜǎǇƻƴǎŀōƭŜǎ ŘΩŀǊŎƘƛǘŜŎǘǳǊŜǎ Ŝǘ ŘΩƛƴŦǊŀǎǘǊǳŎǘǳǊŜǎ, ce qui suppose de leur procurer des 

ƳŞǘƘƻŘŜǎ Ŝǘ ƻǳǘƛƭǎ ŘŜ ƳŜǎǳǊŜ ŎƻƳƳǳƴǎΣ ŜŦŦƛŎŀŎŜǎ Ŝǘ ǎƛƳǇƭŜǎ ŘΩǳǘƛƭƛǎŀǘƛƻƴΣ Ŝǘ ŘŜ ǎŀǾƻƛǊ ƭŜǎ 

accompagner dans la mise en ǆǳǾǊŜ ; 

¶ Une collaboration et une transparence ŘŜ ƭΩŜƴǎŜƳōƭŜ ŘŜ ƭϥŞŎƻǎȅǎǘŝƳŜ ŎƻƴŎŜǊƴŞ ǇŀǊ ƭŜ ŎȅŎƭŜ ŘŜ 

ǾƛŜ ŘΩǳƴ ǇǊƻŘǳƛǘ ƻǳ ǎŜǊǾƛŎŜ ƴǳƳŞǊƛǉǳŜΦ 

En prenant en compte ces limites théoriques et opérationnelles, les organisations structurent leurs 

démarches de ƳŜǎǳǊŜ ŘŜ ƭΩŜƳǇǊŜƛƴǘŜ ŜƴǾƛǊƻƴƴŜƳŜntale du numérique autour de ces grands axes : le 

déploiement de ƳŞǘƘƻŘƻƭƻƎƛŜǎ ŘΩŀƴŀƭȅǎŜ ŘŜ ŎȅŎƭŜ ŘŜ ǾƛŜ, la mesure des impacts liés aux parcs 

informatiques et aux data centersΣ ƭΩƛƴǘŞƎǊŀǘƛƻƴ ŘŜ ƭŀ ƳŜǎǳǊŜ dans chaque nouveau projet 

informatiqueΣ ƭΩŞƭŀōƻǊŀǘƛƻƴ ŘŜ KPI environnementaux dédiés au numérique, la définition de 

compétences dédiées à la mesure et à la compréhension des impacts environnementaux du 

numérique, et enfin la détermination du ROI environnemental résultant de ces démarches. 

Les grands axes de réflexion de cette année 2020/2021 ont porté sur le partage des méthodes et des 

résultats ŘΩŞǾŀƭǳŀǘƛƻƴ ŘŜ ƭΩŜƳǇǊŜƛƴǘŜ Řǳ ƴǳƳŞǊƛǉǳŜ, ƭŜǳǊ ǇƛƭƻǘŀƎŜ ŀǳǘƻǳǊ ŘΩactions prioritaires, en 

intégrant les leviers de conviction à partir de données scientifiques et de constats partagés, les limites 

rencontrées et la formulation de demandes collectives pour renforcer le besoin de transparence et 

de mutualisation des données ŘŜ ŎƻƴǎƻƳƳŀǘƛƻƴ ŞƴŜǊƎŞǘƛǉǳŜ Ŝǘ ŘΩŞƳƛǎǎƛƻƴ ŘŜ ƎŀȊ Ł ŜŦŦŜǘ de serre 

(GES) à la fois sur les équipements mais également sur les services numériques proposés par les 

fournisseurs. 

Le partenariat avec ƭΩLƴǎǘƛǘǳǘ Řǳ bǳƳŞǊƛǉǳŜ wŜǎǇƻƴǎŀōƭŜ ŀ ǇŜǊƳƛǎ ŘΩŀǇǇƻǊǘŜǊ ǳƴŜ ŜȄǇŜǊǘƛǎŜ 

ǎǳǇǇƭŞƳŜƴǘŀƛǊŜ Ŝƴ ǇǊƻǇƻǎŀƴǘ ŀǳ ƎǊƻǳǇŜ ŘŜ ǘǊŀǾŀƛƭ ŘŜ ǇŀǊǘƛŎƛǇŜǊ Ł ƭΩƻǳǘƛƭ ŘŜ ƳŜǎǳǊŜ άWeNRέΣ ǇŀǊǳ ŀǳ 

ǇǊƛƴǘŜƳǇǎ нлнмΣ ƻǳǘƛƭ ŎƻƳƳǳƴ Ŝǘ ƭƛōǊŜ ŘŜ ŘǊƻƛǘΣ Ŏƻƴœǳ Ŝǘ ǇƻǊǘŞ ǇŀǊ ƭΩLbw Ŝǘ ǎŜǎ ǇŀǊǘŜƴŀƛǊŜǎΦ Les 

résultats démontrent une Ŧƻƛǎ ŘŜ Ǉƭǳǎ ƭΩƛƳǇŀŎǘ majeur de la fabrication des terminaux (du moins sur le 

périmètre analysé : France, Belgique, Suisse) et la nécessité de développer des politiques ambitieuses 

autour de la longévité des équipements et logiciels en première intention. Sur ce point les rapports du 

https://www.cigref.fr/publication-sobriete-numerique-une-demarche-d-entreprise-responsable
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Cigref sur ƭΩhōǎƻƭŜǎŎŜƴŎŜ ƭƻƎƛŎƛŜƭƭŜ Ŝǘ ƳŀǘŞǊƛŜƭƭŜ donnent des orientations aux organisations et aux 

fournisseurs de produits et services numériques.   

{ƛ ƭŜ ǎǳƧŜǘ ŘŜ ƭŀ ƳŜǎǳǊŜ ŘŜǾǊŀƛǘ ǇƻǳǾƻƛǊ ǇǊŜƴŘǊŜ Ŝƴ ŎƻƳǇǘŜ ƭΩŜƴǎŜƳōƭŜ ŘŜǎ ŎǊƛǘŝǊŜǎ ŘŜ ƭΩŜƳǇǊŜƛƴǘŜ 

environnementale [les émissions de gaz à effet de serre (GES), ƭΩŞǇǳƛǎŜƳŜƴǘ ŘŜǎ ǊŜǎǎƻǳǊŎŜǎ abiotiques 

non renouvelables (minérales et fossiles), ƭΩƛƳǇŀŎǘ ǎǳǊ ƭŜǎ ressources en eau et sur ƭΩŞƴŜǊƎƛŜ ǇǊƛƳŀƛǊŜ] 

ǇƻǳǊ ƭΩƘŜǳǊŜΣ ƛƭ Ŝǎǘ ƧǳŘƛŎƛŜǳȄ ŘŜ ǎŜ ŦƻŎŀƭƛǎŜǊ ǎǳǊ ƭŜǎ ŦŀŎǘŜǳǊǎ ƭŜǎ Ǉƭǳǎ ǇǊŞŎƛǎ ǉǳŜ ƴƻǳǎ ŀǾƻƴǎ Ł ŘƛǎǇƻǎƛǘƛƻƴΣ 

Ŝƴ ƭΩƻŎŎǳǊǊŜƴŎŜΣ ƭŜǎ ŦŀŎǘŜǳǊǎ ŘΩŞƳƛǎǎƛƻƴǎ ŘŜ D9{Σ ŀǾŜŎ ƭΩŀƛŘŜ ŘŜ ƭΩ!59a9 ǉǳƛ ŀ ŞƎŀƭement participé aux 

réunions du groupe de travail.   

En outre, compte-tenu de toutes les incertitudes dans le calcul des émissions de GES, il ne faut pas 

ŀǘǘŜƴŘǊŜ ŘΩŀǾƻƛǊ ǳƴŜ ƳŜǎǳǊŜ ŜȄŀŎǘŜ ŘŜ ŎŜǎ ŞƳƛǎǎƛƻƴǎ ǇƻǳǊ ŎƻƳƳŜƴŎŜǊ Ł ŀƎƛǊ Řŀƴǎ ƭŜ ǎŜƴǎ ŘŜ ƭŜǳǊ 

réductiƻƴΦ aşƳŜ ǎƛ ŜƭƭŜǎ ǎƻƴǘ ƛƳǇǊŞŎƛǎŜǎΣ ƭŜǎ ƳŜǎǳǊŜǎ ǇŜǊƳŜǘǘŜƴǘ ŘΩƛŘŜƴǘƛŦƛŜǊ ƭŜǎ ŀȄŜǎ ǇǊƛƴŎƛǇŀǳȄ ǎǳǊ 

lesquels on peut agir pour réduire nos émissions. 

 

 

 

  

https://www.cigref.fr/obsolescence-logicielle-et-materielle-recommandations-et-propositions
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INTRODUCTION 

Pour piloter efficacement le numérique responsable, les organisations se confrontent de plus en plus à 

la problématique de la ƳŜǎǳǊŜ ŘŜ ƭΩŜƳǇǊŜƛƴǘŜ ŜƴǾƛǊƻƴƴŜƳŜƴǘŀƭŜ Řǳ ƴǳƳŞǊƛǉǳŜΦ [ΩŜƴƧŜǳ ŀŎǘǳŜƭ ǇƻǳǊ 

permettre aux entreprises de faire un état des lieux consensuel des impacts environnementaux de 

ƭŜǳǊǎ ǎŜǊǾƛŎŜǎ ƴǳƳŞǊƛǉǳŜǎ Ŝǎǘ ŘŜ ŘƛǎǇƻǎŜǊ ŘΩoutils de mesure partagés en open source, incluant des 

ŘƻƴƴŞŜǎ ŘΩƛƴǾŜƴǘŀƛǊŜ et des ŦŀŎǘŜǳǊǎ ŘΩƛƳǇŀŎǘǎ ŎƻƳƳǳƴǎ ainsi que des ƭŜǾƛŜǊǎ ŘΩŀƳŞƭƛƻǊŀǘƛƻƴ et des 

bonnes pratiques. CŜǎ ƻǳǘƛƭǎ ǎƻƴǘ ƴŞŎŜǎǎŀƛǊŜǎ Ł ƭΩƛŘŜƴǘƛŦƛŎŀǘƛƻƴ ŘŜ ǇƛǎǘŜǎ ŘΩŀƳŞƭƛƻǊŀǘƛƻƴ ǇǊƛƻǊƛǘŀƛǊŜǎΦ  

aŀƛǎ ǘǊƻǳǾŜǊ ƭŜǎ ƛƴŦƻǊƳŀǘƛƻƴǎ ŦƛŀōƭŜǎ Ŝǘ ǇŜǊǘƛƴŜƴǘŜǎ ǇƻǳǊ ƭŜ ŎŀƭŎǳƭ ŘŜ ƭΩŜƳǇǊŜƛƴǘŜ ŜƴǾƛǊƻƴƴŜƳŜƴǘŀƭŜ 

du numérique est un enjeu en tant que tel pour chaque organisation. Cela suppose de standardiser 

des méthodes de calcul, de constituer des bases de données partagées sur les principaux facteurs 

ŘΩƛƳǇŀŎǘs et de ƭŜǎ ǊŜƴŘǊŜ ŀŎŎŜǎǎƛōƭŜǎ Ŝǘ ƭƛōǊŜǎ ŘΩǳǘƛƭƛǎŀǘƛƻƴΦ 9ƴ ŀǘǘŜƴŘŀƴǘ ƭΩŀǊǊƛǾŞŜ ŘŜ ǘŜƭǎ ǊŞŦŞǊŜƴǘƛŜƭǎ 

standardisés et publics, les organisations créent leurs propres outils ou les détectent sur le marché. 

/Ŝƭŀ ŀ ǇƻǳǊ ŜŦŦŜǘ ŘŜ ŘƛǎǎŞƳƛƴŜǊ ƭŜǎ ƛƴƛǘƛŀǘƛǾŜǎ Ŝǘ ǊŜƴŘ Ǉƭǳǎ ŎƻƳǇƭŜȄŜ ƭŀ ǇƻǎǎƛōƛƭƛǘŞ ŘΩŀǾƻƛǊ ǳƴŜ ǾǳŜ 

ŘΩŜƴǎŜƳōƭŜΦ [ŀ ǇǊƻŎƘŀƛƴŜ ƳƛǎŜ Ł ƧƻǳǊ ŘŜ ƭŀ .ŀǎŜ IMPACTS® de ƭΩ!59a9 à partir des données du 

consortium Négaoctect1 ŘŜǾǊŀƛǘ ǇŜǊƳŜǘǘǊŜ ŘΩŀŎǘǳŀƭƛǎŜǊ, de standardiser et de rendre plus précis 

certains indicateurs concernant les usages, les équipements et les infrastructures data centers et 

réseaux, même si un certain nombre de données restera soumis à un abonnement payant. 

bŜ ǎƻǳƘŀƛǘŀƴǘ Ǉŀǎ ǊŀƧƻǳǘŜǊ ŘŜ ƭŀ ŎƻƳǇƭŜȄƛǘŞ Ł ŎŜ ƪŀƭŞƛŘƻǎŎƻǇŜ ŘΩƛƴƛǘƛŀǘƛǾŜǎΣ ƭŜ ƎǊƻǳǇŜ ŘŜ ǘǊŀǾŀƛƭ /ƛƎǊŜŦ 

Ŝƴ ǇŀǊǘŜƴŀǊƛŀǘ ŀǾŜŎ ƭΩLnstitut du Numérique Responsable2 (INR)Σ ǎΩŜǎǘ ǇǊƻǇƻǎŞ ŘŜ centrer la réflexion 

sur la question du pilotage par la mesure, pour mieux se concentrer sur les étapes prioritaires et les 

Ǉƭǳǎ ƛƳǇŀŎǘŀƴǘŜǎ ǇƻǳǊ ƭΩƘŜǳǊŜ.  La mesure doit permettre de pondérer les impacts numériques pour 

mieux les orchestrer. Cela suppose de définir un cadre de gouvernance, de prioriser les actions et de 

travailler les leviers de conviction. [ΩŀǇǇǊƻǇǊƛŀǘƛƻƴΣ ƭŀ ǎŜƴǎƛōƛƭƛǎŀǘƛƻƴ et la formation des collaborateurs 

sont, elles aussi, essentielles au succès de ce pilotage, car la mesure doit se mettre au service de 

ƭΩŜȄŞŎǳǘƛƻƴ Ŝǘ Řǳ ǉǳƻǘƛŘƛŜƴ ŘŜǎ ŀŎǘŜǳǊǎ ŘŜ ƭΩƻǊƎŀƴƛǎŀǘƛƻƴ, sans quoi ŜƭƭŜ ƴΩŀǳǊŀ ŀǳŎǳƴ ŜŦŦŜǘΦ Par ailleurs 

les démarches « IT for green η ǎƻƴǘ ŘŜǎ ǎƻǳǊŎŜǎ ŘΩƛƴǎǇƛǊŀǘƛƻƴ ǇƻǳǊ ǘǊŀƛǘŜǊ ŘΩŀǳǘǊŜǎ ŘƻƳŀƛƴŜǎ ōƛŜn plus 

impactants ǉǳŜ ƭŜ ƴǳƳŞǊƛǉǳŜ Ł ƭΩƘŜǳǊŜ ŀŎǘǳŜƭƭŜ. Il est important en effet ŘŜ ŎƻƴǘŜȄǘǳŀƭƛǎŜǊ ƭΩŜƳǇǊŜƛƴǘŜ 

environnementale du numérique ŀǳ ǎŜƛƴ ŘŜ ƭΩŜƳǇǊŜƛƴǘŜ ƎƭƻōŀƭŜ ŘŜǎ ŀŎǘƛǾƛǘŞǎ ŘΩǳƴŜ ƻǊƎŀƴƛǎŀǘƛƻƴΦ Le 

ƴǳƳŞǊƛǉǳŜ ƴŜ ǊŜǇǊŞǎŜƴǘŜ ǇƻǳǊ ƭΩƘŜǳǊŜ ǉǳŜ п % des émissions de GES au niveau mondial et 2 % en 

France3. Les 96 ҈ ǊŜǎǘŀƴǘ ŎƻƴŎŜǊƴŜƴǘ ŘŜǎ ǎŜŎǘŜǳǊǎ Ł ŦƻǊǘ ƛƳǇŀŎǘ ŎƻƳƳŜ ƭΩƛƴŘǳǎǘǊƛŜΣ ƭŜǎ ǘǊŀƴǎǇƻǊǘǎΣ ƭŜǎ 

bâtiments, etc.4 Ce qui caractérise la problématique enviǊƻƴƴŜƳŜƴǘŀƭŜ Řǳ ƴǳƳŞǊƛǉǳŜ ƴΩŜǎǘ Ǉŀǎ ǎŀ 

prépondérance actuelle, mais sa courbe exponentielle, qui est quant à elle inédite par rapport à tous 

les autres secteurs. {ŀƴǎ ŎƻƳǇǘŜǊ ǉǳŜ ƭΩǳƴŜ ŘŜǎ ǇŀǊǘƛŎǳƭŀǊƛǘŞǎ Řǳ ƴǳƳŞǊƛǉǳŜ Ŝǎǘ ǉǳΩƛƭ Ŝǎǘ ǘǊŀƴǎ-sectoriel 

et ǉǳΩƛƭ se dissémine dans toutes nos activités. Il y a donc un effort véritable à mener pour ralentir cette 

progression exponentielle, sans quoi lΩAccord de Paris ne pourrait être tenu. /ΩŜǎǘ ǇƻǳǊǉǳƻƛ ƭŜǎ 

organisations doivent intégrer, dès à présent, une politiquŜ ŘŜ ǎƻōǊƛŞǘŞ ƴǳƳŞǊƛǉǳŜ ŀǳ ŎǆǳǊ ŘŜ ƭŜǳǊ 

stratégie. 

Outre cette considération, il est important de mettre en avant les externalités positives du numérique, 

lesquelles peuvent être mises ŀǳ ǎŜǊǾƛŎŜ ŘŜ ƭŀ ǘǊŀƴǎƛǘƛƻƴ ŞŎƻƭƻƎƛǉǳŜ ŀǳ ǘǊŀǾŜǊǎ ŘΩƛƴƴƻǾŀǘƛƻƴǎΣ ŘŜ ǇǊƻjets 

 
1 https://negaoctet.org/ 
2 https://institutnr.org/  
3 https://www.statistiques.developpement-durable.gouv.fr/edition-numerique/chiffres-cles-du-climat-2022/pdf/chiffres-cles-du-climat-
2022-integral.pdf  

4 https://www.iea.org/data-and-statistics/charts/global-co2-emissions-by-sector-2019 

https://negaoctet.org/
https://institutnr.org/
https://www.statistiques.developpement-durable.gouv.fr/edition-numerique/chiffres-cles-du-climat-2022/pdf/chiffres-cles-du-climat-2022-integral.pdf
https://www.statistiques.developpement-durable.gouv.fr/edition-numerique/chiffres-cles-du-climat-2022/pdf/chiffres-cles-du-climat-2022-integral.pdf
https://www.iea.org/data-and-statistics/charts/global-co2-emissions-by-sector-2019
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ƻǳ ŘΩƻǳǘƛƭǎ ŘŜ ǎǳƛǾƛ Ŝǘ ŘΩŀƴŀƭȅǎŜ ŘŜ ŘƻƴƴŞŜǎ ŜƴǾƛǊƻƴƴŜƳŜƴǘŀƭŜǎΦ [ŀ 5{L ǇŜǳǘ ǇƻǊǘŜǊ ŎŜǎ ǎǳƧŜǘǎ Ŝƴ 

partenariat avec les directions RSE et les directions métiers. 

wŀǇǇŜƭƻƴǎ ǉǳŜ ƭŜ ǎŎƻǇŜ ŘΩŀƴŀƭȅǎŜ ǊŜǇƻǎŜ ǎǳǊǘƻǳǘ ǎǳǊ ƭΩŜƳǇǊŜƛƴǘŜ D9{ Řǳ ƴǳƳŞǊƛǉǳŜ, dont les données 

sont les plus nombreuses et fiables à ce jour, mais nous rappellerons régulièrement son insuffisance 

et la nécessité de tendre vers la prise en compte systématique de ƭΩŜƴǎŜƳōƭŜ ŘŜǎ ƛƴŘƛŎŀǘŜǳǊǎ 

multicritères de lΩŜƳǇǊŜƛƴǘŜ ŜƴǾƛǊƻƴƴŜƳŜƴǘŀle du numérique. En effet, une approche multicritère 

permet de ǊŜǎǘƛǘǳŜǊ ƭŀ ŎƻƳǇƭŜȄƛǘŞ ŘŜ ƭΩŜƴǾƛǊƻƴƴŜƳŜƴǘ Ŝǘ ŘΩŞǾƛǘŜǊ ŘŜǎ ŎƘƻƛȄ ǉǳƛ ŀǳǊŀƛŜƴǘ ǇƻǳǊ 

conséquence de dégrader des milieux qǳƛ ƴΩŀǾŀƛŜƴǘ Ǉŀǎ ŞǘŞ ŎƻƴǎƛŘŞǊŞǎΦ 
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1. ÉLÉMENTS DE CONTEXTE 

1.1. LA PART DU NUMERIQUE DANS UN ENJEU GLOBAL 

Les objectifs de ƭΩAccord de Paris reposent ǎǳǊ ƭΩŞǉǳŀǘƛƻƴ ǎŜƭƻƴ ƭŀǉǳŜƭƭŜ, en 2050, chaque individu ne 

devra pas émettre plus de gaz à effet de serre (GES) que ce que les écosystèmes peuvent absorber 

naturellement. En 2018, en France, chaque habitant émet en moyenne 8 tonnes de CO2 équivalent 

ǇŀǊ ǎŜǎ ŎƻƴǎƻƳƳŀǘƛƻƴǎ ŞƴŜǊƎŞǘƛǉǳŜǎ ŘƛǊŜŎǘŜǎ Ŝǘ о ǘƻƴƴŜǎ ŘŜ Ǉƭǳǎ ǎƛ ƭΩƻƴ ǇǊŜƴŘ Ŝƴ ŎƻƳǇǘŜ ǎŜǎ ŀŎƘŀǘǎΦ 

Cela revient donc à 11 tonnes par individu5. Ainsi, pour répondre Ł ƭΩAccord de Paris, il faudrait réduire 

les émissions de GES par habitant de 6 % par an sur une période de moins de 30 ans pour aboutir à un 

Ƴƻƴǘŀƴǘ ŘΩémissions annuelles par habitant autour de 2 tonnes de GES, comme le montre le schéma 

du GIEC ci-dessous :  

Empreinte carbone des français en 2018  

En t CO2eǉΣ ǇŀǊ ŀƴ Ŝǘ ǇŀǊ ƘŀōƛǘŀƴǘΣ ǇƻǳǊ ƭΩŜƳǇǊŜƛƴǘŜ ŎŀǊōƻƴŜΣ Ŝǘ Ŝƴ ǘ /hнΣ ǇŀǊ an et par habitant, pour le 

budget CO2 

 

Empreinte carbone des français en 2018 - CGDD 

La part du numérique dans cet objectif collectif est à prendre au sérieux. Comment répondre à ces 

objectifs avec une informatique qui émet 4 % des émissions mondiales de GES et augmente de 8 à 

10 % tous les ans ? 

1.2. SE REPERER DANS LE PAYSAGE DES INITIATIVES 

5Ŝ Ǉƭǳǎ Ŝƴ Ǉƭǳǎ ŘΩŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜǎ ǾŜǳƭŜƴǘ ǎΩƛƴǾŜǎǘƛǊ dans un cadre ŘΩŜƴƎŀƎŜƳŜƴǘ commun pour réduire 

leurs émissions de GES dues au numérique.  De nombreuses initiatives fleurissent pour développer un 

numérique plus responsable, que ce soit par le biais de fédéǊŀǘƛƻƴ ŘΩŀŎǘŜǳǊǎ Ŝǘ ŘŜ ŦƻǳǊƴƛǎǎŜǳǊǎ ŀǳ 

niveau international, ou de programmes au niveau national portés par des instances reconnues dans 

ƭŜǳǊ ǇǊƻǇǊŜ ŘƻƳŀƛƴŜ ŘΩŜȄǇŜǊǘƛǎŜΦ 

 
5 /D55Σ ά[ΩŜƳǇǊŜƛƴǘŜ ŎŀǊōƻƴŜ ŘŜǎ ŦǊŀƴœŀƛǎ ǊŜǎǘŜ ǎǘŀōƭŜέΣ нлн0 
[https://www.statistiques.developpement-durable.gouv.fr/sites/default/files/2020-01/datalab-essentiel-204-l-empreinte-carbone-des-
francais-reste-%20stable-janvier2020.pdf] 

https://www.statistiques.developpement-durable.gouv.fr/sites/default/files/2020-01/datalab-essentiel-204-l-empreinte-carbone-des-francais-reste-%20stable-janvier2020.pdf
https://www.statistiques.developpement-durable.gouv.fr/sites/default/files/2020-01/datalab-essentiel-204-l-empreinte-carbone-des-francais-reste-%20stable-janvier2020.pdf
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Au niveau international, nous pourrons citer, de manière non exhaustive, quelques associations ou 

initiatives structurantes, par exemple : 

- la Green Software Foundation, portée par la Fondation Linux, qui souhaite promouvoir la 

conception de logiciels άǾŜǊǘǎέ Ł ǘǊŀǾŜǊǎ ƭΩŞƭŀōƻǊŀǘƛƻƴ ŘŜ ǎǘŀƴŘŀǊŘǎ ƻǳ ƴƻǊƳŜǎΣ Ŝǘ ŜƴƎŀƎŜǊ ƭŜǎ 

fournisseurs de services numériques adhérents à réduire de 45 ҈ ƭŜǳǊǎ ŞƳƛǎǎƛƻƴǎ ŘŜ D9{ ŘΩƛŎƛ 

2030,  

- ƭΩƛƴƛǘƛŀǘƛǾŜ Climate neutral Data Centre Pact qui promeut une charte de neutralité carbone des 

data centers, en partenariat avec des associations professionnelles et des opérateurs de centres 

ŘŜ ŘƻƴƴŞŜǎΦ [Ŝǎ ǇǊŞƻŎŎǳǇŀǘƛƻƴǎ ǎǳǊ ƭΩŜŦŦƛŎŀŎƛǘŞ énergétique mais aussi sur la nature de ces 

ŞƴŜǊƎƛŜǎ ǉǳƛ ŞƳŜǘǘŜƴǘ Řǳ D9{Σ ǎǳǊ ƭΩƛƳǇŀŎǘ au niveau deǎ ǊŜǎǎƻǳǊŎŜǎ όŜŀǳΣ ƳŞǘŀǳȄΧύΣ ŀƛƴǎƛ ǉǳŜ 

ǎǳǊ ƭΩŞŎƻƴƻƳƛŜ ŎƛǊŎǳƭŀƛǊŜ ǎƻƴǘ ǇǊƛǎŜǎ Ŝƴ ŎƻƳǇǘŜ Řŀƴǎ ŎŜǘǘŜ ƛƴƛǘƛŀǘƛǾŜΦ  

À ƭΩŞŎƘŜƭƭŜ ƴŀǘƛƻƴŀƭŜΣ nous pourrions également citer, de manière non exhaustive :  

- LΩƛƴƛǘƛŀǘƛǾŜ tƭŀƴŜǘ ¢ŜŎƘΩ/ŀǊŜ ǉǳƛΣ Ł ƭΩŀƛŘŜ ŘΩǳƴ ƭŀǊƎŜ ǊŞǎŜŀǳ ŘŜ ǇŀǊǘŜƴŀƛǊŜǎ όƻǊƎŀƴƛǎŀǘƛƻƴǎ 

professionnelles, écoles, pôles de compétitivité, associations, fondations, think tanks) a pour 

ambition de fédérer les acteurs et les expertises afin de proposer un programme 

ŘΩŀŎŎƻƳǇŀƎƴŜƳŜƴǘ commun (sous forme de webinars ou ateliers-conférences) à toutes les 

ƻǊƎŀƴƛǎŀǘƛƻƴǎ ƻǳ ǎǘǊǳŎǘǳǊŜǎ ǉǳƛ ǎΩŜƴƎŀƎŜƴǘ par ƭŀ ǎƛƎƴŀǘǳǊŜ ŘΩǳƴ ƳŀƴƛŦŜǎǘŜ Ł ǊŞŘǳƛǊŜ leur 

empreinte environnementale du numérique.    

- Lŀ ŎƻƴǘǊƛōǳǘƛƻƴ ŘΩŀŎǘŜǳǊǎ ŘŜ Ǉƭǳǎ Ŝƴ Ǉƭǳǎ ŘƛǾŜǊǎƛŦƛŞǎ ŀǳȄ ressources libres et à des outils gratuits 

et ouverts est à noter comme une tendance de fond. [ΩLƴǎǘƛǘǳǘ Řǳ ƴǳƳŞǊƛǉǳŜ ǊŜǎǇƻƴǎŀōƭŜ (INR), 

ǇŀǊǘŜƴŀƛǊŜ Řǳ /ƛƎǊŜŦΣ Ŝǎǘ ƭΩǳƴ ŘŜǎ ŀŎǘŜǳǊǎ ŘŜ ǊŞŦŞǊŜƴŎŜ ǎǳǊ ƭŜ ƴǳƳŞǊƛǉǳŜ ǊŜǎǇƻƴǎŀōƭŜ Ŝǘ ǇǊƻǇƻǎŜ 

ŀǳƧƻǳǊŘΩƘǳƛ, entre autres ressources, un outil ƭƛōǊŜ ŘŜ ŘǊƻƛǘ ŘΩǳǘƛƭƛǎŀǘƛƻƴ, le « WeNR », 

ǇŜǊƳŜǘǘŀƴǘ ŘŜ ŎŀƭŎǳƭŜǊ ƭŜǎ ŞƳƛǎǎƛƻƴǎ ŘŜ D9{ ŘΩǳƴŜ ƻǊƎŀƴƛǎŀǘƛƻƴ quels que soient sa taille et 

ǎŜŎǘŜǳǊ ŘΩŀŎǘƛǾƛǘŞ.  

- La communauté des chercheurs a depuis longtemps travaillé à la mise à disposition de 

ressources libres, comme en témoigne EcoInfo, le regroupement de services du CNRS qui 

proposent de nombreuses ressources, sous forme de documentation, outils, méthodologies, et 

ŘŜǎ ŀŎŎƻƳǇŀƎƴŜƳŜƴǘǎ Ł ƭΩŞǾŀƭǳŀǘƛƻƴ ŘŜ ƭΩŜƳǇǊŜƛƴǘŜ ŜƴǾƛǊƻƴƴŜƳŜƴǘŀƭŜ Řǳ ƴǳƳŞǊƛǉǳŜ, destinés 

notamment aux chercheurs et aux informaticiens.  

- Le groupe de ǘǊŀǾŀƛƭ ƛƴŘŞǇŜƴŘŀƴǘ άBoaviztaέ ŜŦŦŜŎǘǳŜ ǉǳŀƴǘ Ł ƭǳƛ ǳƴ ǘǊŀǾŀƛƭ ŘŜ co-construction 

de ressources expertisées et actualisées sous licences libres : méthodologie de mesure, 

référentiel de données6, moteur de calcul. Ces « communs » couvrent les infrastructures et 

services numériques, permettent une évaluation en cycle de vie complet et en approche 

multicritères.  

- Enfin, le développement de la recherche et le soutien des instances publiques comme ƭΩADEME, 

sur ce sujet de la mesure constituent le socle de toutes démarches conjointes. [Ω!59a9 ǘǊŀǾŀƛƭƭŜ 

en effet à ŎƻƴǎǘǊǳƛǊŜ ǳƴ ǎƻŎƭŜ ǘŜŎƘƴƛǉǳŜ ǉǳƛ Ǿŀ ǇŜǊƳŜǘǘǊŜ ƭΩŞǾŀƭǳŀǘƛƻƴ ŘŜǎ ƛƳǇŀŎǘǎ 

environnementaux du numérique, à travers le financement de plusieurs projets. Nous pourrons 

par exemple citer ƭΩŀǇǇŜƭ Ł ǇǊƻƧŜǘ « Perfecto » permettant de soutenir des projets visant la 

ǊŜŎƘŜǊŎƘŜ Ŝƴ ƳŀǘƛŝǊŜ ŘΩŞŎƻŎonception. Il a lieu chaque année et intègre particulièrement en 

2018 et 2021 des axes autour du développement de méthodologies permettant de mesurer 

lΩƛmpact environnemental du numérique. Dans le cadre de ce programme, ƭΩ!59a9 a financé 

des projets comme NégaOctet qui est en train de construire des Product Category Rules (PCR) 

ǇƻǳǊ ƭŀ ƳŜǎǳǊŜ ŘŜ ƭΩŜƳǇǊŜƛƴǘŜ ŜƴǾƛǊƻƴƴŜƳŜƴǘŀƭŜ Řǳ ƴǳƳŞǊƛǉǳŜ. Ce référentiel est associé à une 

base de données ǉǳƛ ǊŜƎǊƻǳǇŜ ƭΩŜƴǎŜƳōƭŜ ŘŜǎ ŦŀŎǘŜǳǊǎ ŘΩƛƳǇŀŎǘs nécessaires pour réaliser ces 

 
6 https://github.com/Boavizta/environmental-footprint-data 

https://greensoftware.foundation/
https://www.climateneutraldatacentre.net/
https://www.planet-techcare.green/
https://institutnr.org/
https://ecoinfo.cnrs.fr/
https://www.boavizta.org/
https://www.ademe.fr/
https://appelsaprojets.ademe.fr/aap/Perfecto2021-32/creation
https://negaoctet.org/
https://github.com/Boavizta/environmental-footprint-data
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mesures sur trois niveaux Υ ƭŜǎ ŞǉǳƛǇŜƳŜƴǘǎΣ ƭΩǳǎŀƎŜΣ ƭΩƛƴŦǊŀǎǘǊǳŎǘǳǊŜΦ ¦ƴŜ ǇŀǊǘƛŜ ŘŜ ƭŀ ōŀǎŜ ŘŜ 

données, intégrée dans le logiciel « EIME », sera ŀŎŎŜǎǎƛōƭŜ ƳƻȅŜƴƴŀƴǘ ǾŜǊǎŜƳŜƴǘ ŘΩǳƴ ŘǊƻƛǘ 

ŘΩǳǎŀƎŜ. Seuls les facteurs les plus génériques seront intégrées dans la Base IMPACTS® de 

ƭΩ!59a9Φ 

Cette base de données (en ACV) permet à lΩ!59aE de développer également des socles 

techniques Ǉƭǳǎ ǇǊŞŎƛǎ Ŝǘ Ł ƧƻǳǊ ǎǳǊ ƭΩŜƳǇǊŜƛƴǘŜ Řǳ ƴǳƳŞǊƛǉǳŜΦ [Ω!59a9 participe par ailleurs 

aux travaux européens de ƴƻǊƳŀƭƛǎŀǘƛƻƴ ŘŜǎ ƳŞǘƘƻŘƻƭƻƎƛŜǎ ŘŜ ǎǇŞŎƛŦƛŎŀǘƛƻƴ ŘŜ ƭΩŜƳǇǊŜƛƴǘŜ 

environnementale des technologies numériques. Cela viendra alimenter les différents projets 

ŦƛƴŀƴŎŞǎ ǇŀǊ ƭΩ!59a9 ŀƛƴǎƛ ǉǳŜ ƭŀ .ŀǎŜ IMPACTS®.  

1.3. LES PRINCIPALES SOURCES DΩIMPACTS DU NUMERIQUE 

Selon une étude GreenIT7 portant sur ƭΩ« Empreinte environnementale du numérique mondiale », les 

premières ǎƻǳǊŎŜǎ ŘΩƛƳǇŀŎǘǎ Řǳ ƴǳƳŞǊƛǉǳŜ au global concernent les équipements utilisateurs. Les 

équipements réseaux Ŝǘ ŎŜǳȄ ŘŜǎ ŎŜƴǘǊŜǎ ŘŜ ŘƻƴƴŞŜǎ ƴΩƛƴǘŜǊǾƛŜƴƴŜƴǘ Ŝƴ ŜŦŦŜǘ ǉǳΩŜƴ ǎŜŎƻƴŘ ǊŀƴƎΦ 

Actuellement, les données concernant la fin de vie des équipements sont peu disponibles, mais il est 

ŜǎǎŜƴǘƛŜƭ ŘΩŜǎǎŀȅŜǊ ŘΩŜƴ ŦŀƛǊŜ ŘŜǎ ƘȅǇƻǘƘŝǎŜǎΣ Ŝǘ ŘΩŜƴƎŀƎŜǊ ŘŜǎ ǘǊŀǾŀǳȄ ŎƻƳƳǳƴǎ ŀǾŜŎ ƭŀ ǊŜŎƘŜǊŎƘŜΣ 

sur cet axe majeur. 

La phase de fabrication des équipements numériques est responsable de la plus grande part de 

ƭΩŜƳǇǊŜƛƴǘŜ ƎƭƻōŀƭŜ Řǳ ƴǳƳŞǊƛǉǳŜΣ ǉǳŜ ŎŜ ǎƻƛǘ Ŝƴ ǘŜǊƳŜǎ ŘΩŞƳƛǎǎƛƻƴǎ ŘŜ /hн, en termes de 

consommation des ressources naturelles non renouvelables (extraction du pétrole et des minerais) 

ou encore en termes de consommation de ressources en eau.  

Si en France métropolitaine, 80 ҈ Řǳ ƳƛȄ ŞƴŜǊƎŞǘƛǉǳŜ Ŝǎǘ ƛǎǎǳ Řǳ ƴǳŎƭŞŀƛǊŜΣ Ŝǘ ŘƻƴŎ ŘΩǳƴŜ ŞƴŜǊƎƛŜ ǇŜǳ 

carbonée, il faut néanmoins prendre garde à un écueil : le bilan énergétique ne suffit pas à évaluer 

ƭΩŜƳǇǊŜƛƴǘŜ ŜƴǾƛǊƻƴƴŜƳŜƴǘŀƭŜ globale du numérique. Il est nécessaire de prendre en considération 

lΩŜƳǇǊŜƛƴǘŜ D9{ ƛǎǎǳŜ ŘŜ ƭŀ ŦŀōǊƛŎŀǘƛƻƴ ŘŜǎ ŞǉǳƛǇŜƳŜƴǘǎ Řŀƴǎ ŘΩŀǳǘǊŜǎ Ǉŀȅǎ. Cette donnée ne peut 

être exclue des analyses, sachant que la fabrication constitue selon les études environ trois-quarts de 

ƭΩŜƳǇǊŜƛƴǘŜ ƎƭƻōŀƭŜ Řǳ ƴǳƳŞǊƛǉǳŜΦ /ΩŜǎǘ ǇƻǳǊǉǳƻƛ ƭŀ méthode ACV est si précieuse pour évaluer 

ƭΩŜƴǎŜƳōƭŜ ŘŜǎ ƛƳǇŀŎǘǎΣ ƳşƳŜ ǎƛ ŜƭƭŜ ƳŀƴǉǳŜ ǇƻǳǊ ƭΩƘŜǳǊŜ ŘŜ ōŀǎŜǎ ŘŜ ŘƻƴƴŞŜǎ ŞǇǊƻǳǾŞŜǎ Ŝǘ 

communes. 

 

Répartition de la consommation équivalent CO2 du numérique dans le monde (Etude GreenIT) 

 
7 « Empreinte environnementale du numérique mondiale », GreenIT, 2019  

66%

19%

15%

Terminaux Réseaux Data centers

http://www.base-impacts.ademe.fr/
https://www.greenit.fr/etude-empreinte-environnementale-du-numerique-mondial/
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{Ŝƭƻƴ ƭΩŞǘǳŘŜ DǊŜŜƴL¢ susmentionnée, la consommation CO2eq des terminaux (smartphones, 

tablettes, PCΣ Χ) en 2019 représente 66 % de la consommation totale de la typologie analysée (réseau, 

data center, terminaux) et se concentre essentiellement sur la phase de fabrication (environ 40 % du 

total « terminaux », contre 26 % pour ƭΩǳǘƛƭƛǎŀǘƛƻƴ qui intègre le stockage et le transfert de données). 

! ƭΩƛƴǾŜǊǎŜΣ Ŏoncernant les réseaux et les data centers ƭΩƛƳǇŀŎǘ ŘŜ ƭŀ ǇƘŀǎŜ ŘŜ ŦŀōǊƛŎŀǘƛƻƴ Ŝǎǘ ƳƻƛƴŘǊŜ 

ŎƻƳǇŀǊŞ Ł ƭΩƛƳǇŀŎǘ ŘŜ ƭŜǳǊ ǳǘƛƭƛǎŀǘƛƻƴ : respectivement, 3 % et 1 % de leur consommation CO2eq sont 

dus à leur fabrication contre 16 % et 14 % ǇƻǳǊ ƭŜǳǊ ǇƘŀǎŜ ŘΩǳǘƛƭƛǎŀǘƛƻƴ (sur un total de 19 % et 15 % 

suivant la typologie précitée). Cela signifie que les efforts des organisations peuvent se concentrer en 

priorité ŘΩǳƴŜ ǇŀǊǘ ǎǳǊ ƭŜǎ ǇƻƭƛǘƛǉǳŜǎ ŘΩŀŎƘŀǘǎ ǊŜǎǇƻƴǎŀōƭŜǎΣ ŀŦƛƴ ŘŜ ƭƛƳƛǘŜǊ ƭΩƛƳǇŀŎǘ ƭƛŞ Ł ƭŀ ŦŀōǊƛŎŀǘƛƻƴΣ 

Ŝǘ ŘΩŀǳǘǊŜ ǇŀǊǘ ǎǳǊ ƭΩǳǘƛƭƛǎŀǘƛƻƴ des infrastructures (data centers et réseaux). 

1.4. LA DEMARCHE BILAN CARBONE® DE LΩ!59a9 

La Base Carbone® est la base de données de référence ǇŜǊƳŜǘǘŀƴǘ ŘΩévaluer ƭΩŜƳǇǊŜƛƴǘŜ D9{ ŘΩǳƴŜ 

organisation donnée.  Elle a été créée par ƭΩ!59a9 en 2002.  

Le numérique fait désormais partie intégrante des stratégies « bas carbone » des organisations et il 

ŦƛƎǳǊŜ Řŀƴǎ ƭŜ ōƛƭŀƴ ŎŀǊōƻƴŜ ŘŜ ƴƻƳōǊŜ ŘΩƻǊƎŀƴƛǎŀǘƛƻƴǎΦ CŜƭŀ ŘŜǾǊŀƛǘ ǇŀǊ ŀƛƭƭŜǳǊǎ ǎΩƛƴŎŀǊƴŜǊ 

prochainement dans la loi au niveau européen dans la Directive ǎǳǊ ƭŀ ǇǳōƭƛŎŀǘƛƻƴ ŘΩƛƴŦƻǊƳŀǘƛƻƴǎ ŜȄǘǊŀ 

financières (NFRD) qui est en cours de révision ; ƭΩŀǊǘƛŎƭŜ п ŘŜ ƭŀ ǇǊƻǇƻǎƛǘƛƻƴ ŘŜ ƭƻƛ /ƘŀƛȊŜ, pour réduire 

ƭΩŜƳǇǊŜƛƴǘŜ ŜƴǾƛǊƻƴƴŜƳŜƴǘŀƭŜ Řǳ ƴǳƳŞǊƛǉǳŜ Ŝƴ France, ǉǳƛ ƳŜƴǘƛƻƴƴŀƛǘ ƭΩƛƴǎŎǊƛǇǘƛƻƴ ŘŜ ƭΩƛƳǇŀŎǘ 

environnemental du numérique dans le bilan RSE des organisations ayant été supprimé. 

La démarche Bilan Carbone se décompose en plusieurs étapes. Avant toute chose, et comme le 

préconise la norme ISO 14064-18, il est nécessaire de définir le périmètre organisationnelΣ ŎΩŜǎǘ-à-dire 

les différentes entités, sites et infrastructures concernés par le Bilan Carbone. La première étape 

consiste à lister toutes les activités qui émettent des GES sur les 3 scopes : 

¶ Le scope 1 concerne toutes les émissions directes, issues des activités contrôlées par 

ƭΩƻǊƎŀƴƛǎŀǘƛƻƴ ; 

¶ [Ŝ ǎŎƻǇŜ н ŎƻƴŎŜǊƴŜ ƭŜǎ ŞƳƛǎǎƛƻƴǎ ƭƛŞŜǎ Ł ƭŀ ŎƻƴǎƻƳƳŀǘƛƻƴ ŘΩŞƴŜǊƎƛŜ nécessaire aux activités de 

ƭΩƻǊƎŀƴƛǎŀǘƛƻƴ ; 

¶ Le scope 3 concerne les émissions indirectes, en amont et en aval de l'activité principale. 

La seconde étape consiste à appliquer le calcul suivant : άŦŀŎǘŜǳǊ ŘΩŞƳƛǎǎƛƻƴǎ9έ ƳǳƭǘƛǇƭƛŞ ǇŀǊ ƭŀ 

άǉǳŀƴǘƛǘŞέ ŘŜǎ ǇǊƻŘǳƛǘǎ ƻǳ ǎŜǊǾƛŎŜǎ ŎƻƴŎŜǊƴŞǎΦ [Ŝ ŦŀŎǘŜǳǊ ŘΩŞƳƛǎǎƛƻƴ ŎƻǊǊŜǎǇƻƴŘ ŀǳ ƪƎ ŞǉǳƛǾŀƭŜƴǘ /hн 

ŞƳƛǎ ǇƻǳǊ м ǳƴƛǘŞ ŘŜ ƭΩŀŎǘƛǾƛǘŞ : par exemple, si un poste de travail complet avec ordinateur et écran 

correspond à environ 1 tonne de CO2eq rien que pour la phase de fabrication, reporté sur un 1 an pour 

100 salariés, cela correspond donc à 100 tonnes de CO2 émis. Si la durée de vie des ordinateurs est de 

р ŀƴǎΣ ƭΩŞƳƛǎǎƛƻƴ ǎŜǊŀ ŀƭƻǊǎ ŘŜ нл ǘƻƴƴŜǎ /hнκŀƴ. La ǇƘŀǎŜ ŘΩǳǎŀƎŜ devra également être prise en 

ŎƻƳǇǘŜ ŀǾŜŎ ŘΩŀǳǘǊŜǎ postes ŘΩŞƳƛǎǎƛƻƴs et ǎǳƛǾŀƴǘ ƭŜǎ ŦŀŎǘŜǳǊǎ ŘΩŞƳƛǎǎƛƻƴǎ ŘŜ ŎƘŀǉǳŜ ǇŀȅǎΦ  

[Ω!59a9 ŀ présenté dans une étude de 201810 ƭΩƛƳǇŀŎǘ ŘŜ ǇƭǳǎƛŜǳǊǎ ǇƘŀǎŜǎ Řǳ ŎȅŎƭŜ ŘŜ ǾƛŜ 

ŘΩŞǉǳƛǇŜƳŜƴǘǎ électroniques, mettant une fois de plus en avant la forte empreinte due à la phase de 

fabrication, notamment à ƭΩŜȄǘǊŀŎǘƛƻƴ ŘŜǎ ƳŀǘƛŝǊŜǎ ǇǊŜƳƛŝǊŜǎ, suivie de près par les phases 

ŘΩǳǘƛƭƛǎŀǘƛƻƴ Ŝǘ ŘŜ ŘƛǎǘǊƛōǳǘƛƻƴ. 

 
8 Cette norme « spécifie les principes et les exigences, au niveau des organismes, pour la quantification et la rédaction de rapports sur les 

émissions de gaz à effet de serre (GES) et leur suppression » : https://www.iso.org/fr/standard/38381.html 
9 Un facteur d'émission est un coefficient permettant de convertir les données d'activité en émissions de GES 
10 ADEME. J.Lhotellier, E.Less, E.Bossanne, S.Pesnel. Mars 2018. Modélisation et évaluation ACV de produits de consommation et biens 
ŘΩŞǉǳƛǇŜƳŜƴǘǎ ς Rapport. 188 pages 

https://www.iso.org/fr/standard/38381.html
https://librairie.ademe.fr/cadic/1192/acv-biens-equipements-201809-synthese.pdf?modal=false
https://librairie.ademe.fr/cadic/1192/acv-biens-equipements-201809-synthese.pdf?modal=false
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Détail des émissions carbone des biens « à forte composante électronique » - Extraƛǘ ŘŜ ƭΩŞǘǳŘŜ !/± !59a9 ǎǳǊ ƭŜǎ ǇǊƻŘǳƛǘǎ 

de consommation et biens ŘΩŞǉǳƛǇŜƳŜƴǘ11 

 

[Ŝ ǎǳƛǾƛ ǊŞƎǳƭƛŜǊ ŘŜ ƭΩƛƳǇŀŎǘ D9{ Ł ǘǊŀǾŜǊǎ ŎŜǘǘŜ ƳŞǘƘƻŘŜ ƻǳ ŘΩŀǳǘǊŜǎ ƻǳǘƛƭǎ ŘΩŞǾŀƭǳŀǘƛƻƴ doit permettre 

de savoir ǉǳŜƭǎ ǎƻƴǘ ƭŜǎ ǇǊƛƴŎƛǇŀǳȄ ǇƻǎǘŜǎ ŘΩŞƳƛǎǎƛƻƴs ǉǳŜ ƭΩƻƴ ǇŜǳǘ ǊŞŘǳƛǊŜΦ  

Enfin, ŘΩŀǳǘǊŜǎ ƛƴŘƛŎŀǘŜǳǊǎ, présents dans la Base IMPACTS®12 de lΩ!59a9 permettent de prendre en 

ŎƻƳǇǘŜ ƭΩŜƴǎŜƳōƭŜ Řǳ ǎŎƻǇŜ ŘŜǎ ƛƳǇŀŎǘǎ ŜƴǾƛǊƻƴƴŜƳŜƴǘŀǳȄΦ /ΩŜǎǘ ŎŜ ǉǳŜ ƭΩƻƴ ŀǇǇŜƭƭŜ ƭΩŀƴŀƭȅǎŜ du 

cycle de vie « multicritère » qui regroupe des indicateurs liés aux émissions de GES mais aussi à la 

ŎƻƴǎƻƳƳŀǘƛƻƴ ŘΩŞƴŜǊƎƛŜ ǇǊƛƳaireΣ Ł ƭŀ ŎƻƴǎƻƳƳŀǘƛƻƴ ŘΩŜŀǳΣ Ł ƭΩǳǘƛƭƛǎŀǘƛƻƴ ŘŜ ǊŜǎǎƻǳǊŎŜǎ ƴƻƴ 

renouvelables. 

[Ω!59a9 encourage les organisations dΩǳƴ même secteur à construire ensemble des référentiels 

communs, ce qui permettrait ainsi de se comparer de manière homogène entre différentes 

organisations.  

 
11 ADEME. J.Lhotellier, E.Less, E.Bossanne, S.Pesnel. Mars 2018. Modélisation et évaluation ACV de produits de consommation et biens 
ŘΩŞǉǳƛǇŜƳŜƴǘǎ ς Rapport. 188 pages  

12 https://www.base-impacts.ademe.fr/ 

https://librairie.ademe.fr/cadic/1192/acv-biens-equipements-201809-synthese.pdf?modal=false
https://librairie.ademe.fr/cadic/1192/acv-biens-equipements-201809-synthese.pdf?modal=false
https://www.base-impacts.ademe.fr/
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2. PILOTER PAR LA MESURE : GOUVERNANCE ET LEVIERS DE 

CONVICTION 

2.1. ÉTAT DE LΩART : COMMENT PROCEDENT LES ORGANISATIONS POUR SE MESURER ? 

Les démarches de sobriété numérique progressent en termes de maturité : les exigences au niveau 

des achats responsables se renforcent en intégrant des critères « numériques responsables » dans les 

ŀǇǇŜƭǎ ŘΩƻŦŦǊŜǎ Ŝǘ Řŀƴǎ ƭŜǎ ŎƻƴǘǊŀǘǎ DǊƻǳǇŜΦ /ŜǊǘŀƛƴǎ ƴϥƘŞǎƛǘŜƴǘ Ǉŀǎ Ł ƳŜǘǘǊŜ Ł ŘƛǎǇƻǎƛǘƛƻƴ ŘŜǎ 

formations auprès des acheteurs et ǇǊŜǎŎǊƛǇǘŜǳǊǎΣ ǇƻǳǊ ƳŜǘǘǊŜ Ŝƴ ǆǳǾǊŜ ŎŜǎ ŜȄƛƎŜƴŎŜǎ 

environnementales. Des événements de sensibilisation des collaborateurs sur la conception 

responsable et la sobriété numérique se multiplient. Enfin, les politiques de réemploi des 

équipements informatiques se généralisent. Ces politiques nécessitent un travail transversal et de fond 

entre les DSI et les RSE. Dans ce contexte, quelles sont les actions déployées par les organisations 

pour mesurer de manière plus ou moins fine, de manière locale ou de manière plus globale, leur 

empreinte carbone du numérique ?  

[Ŝǎ ƻǊƎŀƴƛǎŀǘƛƻƴǎ ƻƴǘ ŎƻƴǎŎƛŜƴŎŜ ǉǳΩƛƭ Ŧŀǳǘ şǘǊŜ ŎŀǇŀōƭŜ ŘΩƻǇǘƛƳƛǎŜǊ leurs systèmes numériques en 

travaillant sur l'ensemble de ses composantes : stratégie, développement (code), UX, architecture, 

back end, front end, hébergement, infrastructures. Mais pour y parvenir, il est essentiel de travailler à 

une gouvernance adaptée, afin de prioriser les actions et répartir les efforts sur les activités à plus 

forte empreinte. Sur ce point, un organigramme de ce type peut aider à élaborer une gouvernance 

ŀǳǘƻǳǊ Řǳ ǎǳƧŜǘ ŘŜ ƭŀ ƳŜǎǳǊŜ ŘŜ ƭΩŜƳǇǊŜƛƴǘŜ Řǳ ƴǳƳŞǊƛǉǳŜ : 

DƻǳǾŜǊƴŀƴŎŜ ŘŜ ƭŀ ƳŜǎǳǊŜ ŘŜ ƭΩŜƳǇǊŜƛƴǘŜ ŜƴǾƛǊƻƴƴŜƳŜƴǘŀƭŜ Řǳ ƴǳƳŞǊƛǉǳŜ ς Groupe de travail Cigref 2021 
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Les organisations estiment en général ƭΩempreinte carbone de leur IT sur les scopes 1 à 3 selon la 

méthodologie Bilan Carbone® (ADEME). À partir de cette méthodologie, certains déploient en interne 

leur propre calculateur de mesures de l'empreinte carbone, selon des unités fonctionnelles ou des 

cibles particulières (développeurs, chefs de projets, ΧύΦ  Certains ont mis en place un ƻǳǘƛƭ ŘΩŀnalyse 

de dettes techniques (applicative ou fonctionnelle) devant servir à décommissionner des composants. 

5ΩŀǳǘǊŜǎ ŀǇǇƭƛǉǳŜƴǘ ƭŀ ƳŞǘƘƻŘŜ ŘŜ ŎŀƭŎǳƭ ŞƳƛǎŜ ǇŀǊ ƭŜ ƎǊƻǳǇŜ ŘŜ ǊŜŎƘŜǊŎƘŜ Řǳ /bw{ EcoInfo13. 

 
13 https://ecoinfo.cnrs.fr/ 

https://ecoinfo.cnrs.fr/





































