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Executive  
Summary

Ce rapport d'orientation stratégique (ROS) répond aux inquiétudes et au 
besoin d’anticipation et de préparation aux crises, exprimés par les membres 
du Cigref, en ouvrant un nouveau cycle de réflexion prospective. Il étudie dix 
hypothèses de rupture qui pourraient se réaliser dans le domaine du numérique 
d'ici 2030-2040. Les ruptures sont définies comme des événements ou des 
phénomènes susceptibles de provoquer des changements profonds dans 
l'environnement naturel, politique, économique ou social d'une société ou 
d'une organisation. Nous avons veillé à ce que toutes ces ruptures reflètent les 
cinq grands enjeux ou « champs » identifiés par le Cigref en 2020 dans le domaine 
du numérique. Chaque rupture est présentée selon une structure similaire, 
comprenant une analyse de la situation actuelle, une description succincte de la 
rupture potentielle, une présentation des causes qui pourraient conduire à cette 
rupture, ainsi que ses conséquences éventuelles sur les organisations françaises et 
européennes et sur la société civile.
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L'hypothèse de rupture envisagée à l'horizon 2030 est l'ouverture de l'exploitation 
des réseaux télécoms à de nouveaux acteurs grâce à la virtualisation, l'automatisation 
et la désagrégation - séparation des différentes fonctions du réseau d’accès radio en 
briques interopérables, avec des interfaces ouvertes - des réseaux, permises par le 
déploiement de la 5G et de la future 6G. Cette évolution permettrait à des entreprises 
spécialisées dans la virtualisation et le cloud, telles que VMWare, RedHat et les 
géants américains du cloud, d’entrer sur le marché des services télécoms. En 
créant des tranches de réseaux cloisonnées (network slicing), ces nouveaux acteurs 
pourraient proposer des offres personnalisées avec un débit plus important, une 
gestion réseau plus souple et une moindre latence. Cette ouverture favoriserait les 
acteurs du cloud par rapport aux équipementiers traditionnels, tels que Ericsson et 
Nokia, qui ont jusque-là dominé le marché.

Rupture 2 : D’ici 2030, le déploiement de la 5G, puis 
de la 6G, et l’introduction de concepts comme l’Open 
RAN accélèrent la virtualisation, l’automatisation et 
la désagrégation des réseaux télécoms.
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L'hypothèse de rupture envisagée à l'horizon 2030 est une accélération de la 
recherche quantique permettant une opérationnalisation et une distribution 
plus étendue des technologies quantiques. Cette accélération serait soutenue par 
des investissements croissants de la part des acteurs privés déjà en avance dans le 
domaine. En surmontant les difficultés techniques et physiques actuelles, telles que 
la stabilité des qubits et la réduction des erreurs de calcul quantique, l'informatique 
quantique deviendrait opérationnellement intéressante pour les organisations. Les 
entreprises qui auraient adapté leurs algorithmes pour les rendre post-quantiques 
et qui auraient préparé les futurs algorithmes quantiques en amont pourraient 
ainsi déployer rapidement ces technologies. De plus, une prise de conscience 
générale sur les opportunités offertes par le calcul quantique, notamment grâce à 
des découvertes sur ses capacités à résoudre des problématiques mondiales telles 
que celles liées à la crise climatique, pourrait accélérer la recherche. Cela pourrait 
conduire à une collaboration globale entre États et acteurs privés, et favoriser une 
diffusion large et rapide de l'informatique quantique. Cette rupture représenterait 
donc un désavantage stratégique et un risque pour les acteurs qui n'auraient pas 
anticipé cette accélération et ne se seraient pas préparés à son impact.

Champ 1.  
Technologies et innovations

Rupture 1 : D’ici 2030, l’informatique quantique est 
opérationnelle et largement diffusée.
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Numérique, environnement et ressources

Cette hypothèse de rupture envisagée à l'horizon 2040, explore les conséquences d’une tempête 
solaire massive. Sa probabilité s'est accrue en raison de l'intensification du cycle de l’activité solaire. 
Cette hypothèse aurait des conséquences majeures sur les réseaux électriques, de communication 
et les technologies associées. Les niveaux de préparation face à ce risque étant actuellement très 
disparates, excepté dans certains domaines militaires, si une tempête solaire importante devait 
se produire dans les dix prochaines années, cela pourrait avoir des conséquences extrêmement 
lourdes sur l’économie mondiale et sur l’évolution des sociétés.

Rupture 3 : Entre 2030 et 2040, une tempête solaire de forte 
intensité touche la Terre privant les organisations de leurs 
réseaux électriques et de communication.

Rupture 4 : D’ici 2040, l’UE impose à l’industrie numérique 
le recyclage à 100% de tous les composants matériels 
informatiques mis sur le marché européen.

L'hypothèse de rupture envisagée à l'horizon 2040 est que l'Union européenne impose à 
l'industrie numérique de ne mettre sur le marché que des composants matériels informatiques 
qui soient entièrement recyclables. Cette réglementation favoriserait la réduction des déchets 
électroniques et stimulerait la recherche et le développement de technologies de recyclage 
innovantes. Les fabricants devraient revoir leurs processus de conception pour garantir que les 
composants peuvent être facilement démontés et recyclés en fin de vie. Cette évolution créerait 
de nouvelles opportunités pour les entreprises du secteur, mais elle pourrait également entraîner 
des coûts d'achat plus élevés pour les entreprises et les consommateurs. L'objectif serait de 
diminuer l'empreinte environnementale du numérique et de favoriser une économie circulaire 
plus durable.
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Le retour d'un pouvoir ultra-protectionniste et nationaliste aux États-Unis en 2024, conduirait 
à un recentrage de la politique américaine sur ses priorités nationales, notamment pour faire 
face à la menace chinoise. Cette évolution pourrait atténuer les liens entre les États-Unis et 
l'Europe, avec des conséquences géopolitiques et économiques significatives. Les États-Unis 
sont un allié important de l'Europe dans les affaires internationales, et un affaiblissement de 
ces liens aurait un impact sur les entreprises européennes et américaines qui entretiennent 
des relations étroites.

Rupture 5 : D’ici 2035, les échanges commerciaux entre la 
Chine et l'Europe sont durablement interrompus, en raison 
de l'aggravation des tensions sino-américaines.

Rupture 6 : D'ici 2035, les États-Unis se replient sur leurs 
intérêts nationaux et se distancient de l'Union européenne.

À l'horizon 2035, les tensions géopolitiques entre la Chine et les États-Unis pourraient 
s'aggraver, notamment en cas d'invasion potentielle de Taïwan ou d'une prise de position 
plus affirmée du régime chinois aux côtés de la Russie. Ces événements pourraient 
contraindre la Chine à cesser durablement ses relations avec l'Europe pour préserver ses 
intérêts. De même, les divergences culturelles, politiques et économiques entre la Chine et 
l'Union européenne pourraient devenir insoutenables politiquement, poussant l'Europe à 
interrompre volontairement ses relations commerciales avec la Chine ou à y être contrainte 
par des sanctions internationales. Les conséquences d'une telle rupture seraient importantes, 
tant pour les entreprises que pour les consommateurs, et pourraient contribuer à une plus 
grande polarisation du système de relations internationales.

Champ 3.  
Enjeux géopolitiques
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Champ 4.  
Economie du numérique, acteurs,  
fournisseurs, et réglementation

L'hypothèse de rupture envisagée à l'horizon 2040 est un ralentissement de plus en plus 
marqué de la croissance des géants du numérique tels que Microsoft, Amazon et Google, 
ainsi qu'un effondrement progressif de leur capitalisation boursière. Cette rupture pourrait 
résulter de divers facteurs, tels que l'incapacité de ces entreprises à s'adapter à des évolutions 
technologiques majeures, des changements profonds dans les usages numériques, des 
exigences législatives accrues en matière de concurrence, ou des événements extérieurs 
comme des décisions politiques restrictives ou des chocs géopolitiques, économiques ou 
environnementaux. Cette disparition éventuelle des géants du numérique pourrait ouvrir 
la voie à l'émergence de nouveaux acteurs, mais pourrait également compliquer l'accès à 
certains produits et services numériques.

L'hypothèse de rupture envisagée à l'horizon 2040 est que l'Europe parvienne à se positionner 
en tant que puissance numérique et à réduire sa dépendance vis-à-vis des acteurs américains 
et chinois. Cela pourrait être rendu possible grâce au développement d'innovations 
technologiques majeures dans l’Union Européenne, ainsi qu'à des investissements massifs 
dans la recherche et le développement de technologies avancées. L'arrêt de la guerre en 
Ukraine et un retour à la stabilité favoriseraient également cette hypothèse. Pour que cette 
rupture advienne, il serait nécessaire pour l'Europe d'adopter des politiques industrielles fortes 
et de soutenir les entreprises numériques européennes, ce qui permettrait de faire émerger 
des acteurs majeurs dans des domaines tels que l'intelligence artificielle, la cybersécurité et 
les technologies quantiques. Cette émergence renforcerait l'économie européenne, créerait de 
nouveaux emplois et attirerait des investissements étrangers.

Rupture 7 : D’ici 2040, le modèle économique des MAG 
(Microsoft, Amazon et Google) s’effondre.

Rupture 8 : D’ici 2040, l’Europe a consolidé une industrie 
du numérique performante qui renforce son indépendance 
stratégique.
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Champ 5.  
Numérique et société

L'hypothèse de rupture envisagée à l'horizon 2030 est que l'IA générative, grâce à une 
meilleure compréhension de ses capacités et à son intégration plus poussée dans les outils 
utilisés en entreprise, soit largement adoptée et permette d’automatiser de nombreuses 
tâches. Cela augmenterait l'efficacité et la productivité des employés, mais pourrait 
également entraîner des pertes d'emplois et nécessiter des reconversions professionnelles. 
Cependant, de nouveaux métiers liés au développement et à la supervision de l'IA 
générative pourraient émerger, créant ainsi de nouvelles opportunités. Cette évolution 
pourrait également réduire le temps de travail des employés, impactant les équilibres entre 
vie privée et vie professionnelle.

Rupture 9 : D’ici 2035, les populations européennes font 
l’objet d’une surveillance globale et généralisée permise 
par les outils numériques.

L'hypothèse de rupture envisagée à l'horizon 2035 est une augmentation significative 
de la surveillance généralisée en Europe, aussi bien par les acteurs publics que privés. 
Les gouvernements européens utiliseraient des outils numériques pour surveiller leurs 
populations, justifiant cela par la montée des menaces sécuritaires et une aversion au 
risque grandissante au sein de la population. Les avancées technologiques permettraient 
cette expansion de la surveillance, avec l'utilisation répandue de la reconnaissance faciale 
et d'autres technologies de surveillance biométriques. Les acteurs privés, notamment 
les géants du numérique, seraient également impliqués dans la collecte et l'analyse de 
données, ce qui soulèverait des préoccupations en matière de respect de la vie privée et 
de protection des données personnelles. Cette surveillance accrue aurait des conséquences 
importantes sur la vie privée des individus, la liberté de mouvement, et pourrait entraîner 
des abus de pouvoir, la stigmatisation des minorités et des dissidents politiques, ainsi que 
des inégalités sociales et économiques.

Rupture 10 : D’ici 2030, les progrès de l’Intelligence 
Artificielle, et particulièrement des IA génératives, 
modifient radicalement l’organisation du travail.
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